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1. Quién vende. Estos términos regulan la compra de los productos digitales de Mary Yepes

(@maryyepes777, "yo"). Contacto: 626.ceo@gmail.com. Las ventas se procesan a través de

Whop; al comprar aceptas también los términos de Whop.

2. Qué vendo. Vendo guías, manuales y workbooks en formato PDF (los "productos"). Son

contenidos educativos e informativos sobre comunicación, creación de contenido y mentalidad.

No son asesoría legal, financiera, médica ni psicológica, ni sustituyen la atención de un

profesional.

3. Precio y pago. El precio de cada producto es el que aparece en la página de compra en el

momento de pagar, en la moneda allí indicada. Whop y sus procesadores de pago cobran el

importe y pueden añadir los impuestos que correspondan según tu país.

4. Entrega. Recibes acceso al archivo apenas se confirma el pago, en tu correo y en tu cuenta

de Whop. Si no lo recibes en 24 horas, revisa la carpeta de spam y escríbeme a

626.ceo@gmail.com. Es tu responsabilidad contar con un lector de PDF (como Adobe Reader o

un navegador web) y una conexión a internet para descargar y abrir el archivo.

5. Venta final. Como el producto es una descarga que recibes de inmediato y no se puede

devolver, la compra es final y no admite reembolso ni cancelación, salvo en los casos de la

Política de devoluciones y en los que la ley de tu país no permita excluir. Al comprar confirmas

que entiendes esto y que quieres recibir el archivo de inmediato.

6. Sin garantía de resultados. Los productos enseñan métodos y comparten mi experiencia. Mis

productos no prometen ni garantizan ningún resultado concreto: ni seguidores, ni vistas, ni

ventas, ni ingresos, ni cambios personales. Los resultados dependen de factores que no

controlo, como los algoritmos y las reglas de cada plataforma, el tema, la constancia, la forma

en que cada persona aplica el método, su audiencia y el momento del mercado.

7. Cifras, ejemplos y testimonios. Las cifras que muestro en mis productos y en mi contenido

(por ejemplo, reproducciones o crecimiento de seguidores) son resultados de mi cuenta o de

otros creadores que menciono, en un momento y unas condiciones concretas. Son ejemplos de

lo que pasó en esos casos, no una promesa ni el resultado típico que vas a obtener.

8. Información de plataformas. Las funciones de Instagram, YouTube y otras plataformas (como

los trial reels o la función Series) cambian con frecuencia. Describo lo que estaba vigente

cuando escribí cada producto y no respondo por cambios posteriores de esas plataformas.

9. Propiedad intelectual. Todos los textos, plantillas, diseños e imágenes de los productos son

de mi autoría o tengo licencia para usarlos. La compra te da una licencia de uso personal,

descrita en el Acuerdo de licencia (EULA). No adquieres la propiedad del contenido.

10. Uso responsable. No puedes revender, compartir, publicar ni distribuir los productos, ni usar

datos de pago falsos o ajenos. Si lo haces, puedo cancelar tu acceso sin reembolso y tomar las
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acciones legales que correspondan.

11. Limitación de responsabilidad. En la medida que lo permita la ley, no respondo por pérdidas

indirectas, lucro cesante ni por decisiones que tomes a partir del contenido. Mi responsabilidad

total por una compra no supera lo que pagaste por ella. Nada en estos términos limita los

derechos que la ley de consumo de tu país te reconoce y no pueden renunciarse.

12. Cambios. Puedo actualizar estos términos. La versión que aplica a tu compra es la vigente el

día que pagaste.

13. Alcance internacional y reclamos. Vendo a compradores de todo el mundo. Estos términos

se interpretan según los usos del comercio electrónico internacional y, solo cuando sea

obligatorio, según las normas de protección al consumidor del país donde vives. Antes de

cualquier reclamo, escríbeme a 626.ceo@gmail.com: respondo en un máximo de 5 días hábiles.

Si no llegamos a un acuerdo, el caso se resuelve en el Centro de Resolución de Whop.

14. Producto tal cual. Cada producto se entrega tal como se describe en el checkout. No

garantizo que el contenido se ajuste a tus necesidades particulares ni que esté libre de errores

menores de redacción o diseño.

15. Enlaces y servicios de terceros. Los productos pueden mencionar o enlazar plataformas,

herramientas o cuentas de terceros (Instagram, YouTube, Whop, entre otras). No controlo esos

servicios ni respondo por su contenido, sus cambios o sus políticas; al usarlos aplican sus

propios términos.

16. Errores de precio. Si un producto aparece con un precio equivocado por un error técnico o

de digitación, puedo cancelar la compra. En ese caso te devuelvo el total pagado.

17. Indemnidad. Si usas los productos violando estos términos, la licencia o los derechos de

terceros, respondes por los reclamos, daños y gastos razonables que eso me cause.

18. Sugerencias. Si me envías ideas, comentarios o sugerencias sobre mis productos, puedo

usarlas para mejorarlos o crear otros, sin obligación de compensarte ni de darte crédito.

19. Divisibilidad y acuerdo completo. Si alguna cláusula se declara inválida, las demás siguen

vigentes. Estos términos, junto con la Política de privacidad, la Política de devoluciones y el

Acuerdo de licencia, forman el acuerdo completo entre tú y yo sobre tu compra. Que no ejerza

un derecho en un momento dado no significa que renuncie a él.
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