Datenschutzerklarung

Croupier Trader
Letzte Aktualisierung: 2. Juli 2026

Diese Datenschutzerkliarung erldutert, wie Croupier Trader personenbezogene Daten erhebt,
nutzt, weitergibt und schiitzt, wenn du unsere Kurse, unsere Community und die damit
verbundenen Leistungen kaufst oder nutzt. Sie ist auf die Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO), des revidierten Schweizer Datenschutzgesetzes (revDSG) und, fiir
Einwohnerinnen und Einwohner der USA, des kalifornischen CCPA/CPRA ausgerichtet.

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fiir deine personenbezogenen Daten ist:

Croupier Trader Betreiber: [VOLLSTANDIGER NAME] [Strasse und Hausnummer] [PLZ, Ort],
Schweiz E-Mail: [privacy@croupiertrader.com]

Soweit wir einen EU- oder Schweizer Vertreter nach Art. 27 DSGVO oder Art. 14 revDSG
bestellen miissen, werden dessen Angaben hier ergnzt: [Angaben zum Vertreter, falls
zutreffend].

2. Anwendungsbereich

Diese Erklarung betrifft personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit dem Foundation-
Kurs, dem Croupier-System-Kurs, dem Premium-Discord-Abonnement, dem Coaching (sofern
angeboten), unserem Checkout und der Bereitstellung iiber Whop und Discord sowie unserer
E-Mail-Kommunikation verarbeitet werden. Drittplattformen (Whop, Discord,
Zahlungsdienstleister, E-Mail-Anbieter) verarbeiten Daten nach ihren eigenen
Datenschutzerklarungen, die wir dir zu lesen empfehlen.

3. Welche Daten wir erheben
Konto- und Bestelldaten: Name, E-Mail-Adresse, Land und Bestelldetails, angegeben
von dir oder iiber Whop beim Checkout.
Zahlungsdaten: verarbeitet durch Whop und dessen Zahlungsdienstleister (z. B.
Stripe). Wir erhalten und speichern keine vollstindigen Kartennummern; wir erhalten
gegebenenfalls begrenzte Rechnungsdaten und Transaktionsbestédtigungen.
Community-Daten: dein Discord-Benutzername bzw. deine Discord-ID und deine
Aktivitat in unserem Server, wenn du dem Premium Discord beitrittst.
Kommunikation: E-Mails und Nachrichten, die du uns sendest, sowie deine
Marketing-Einstellungen.
Nutzungs- und technische Daten: begrenzte technische Informationen (etwa
Zugriffsprotokolle), die bei der Nutzung der Plattformen entstehen.



4. Zwecke und Rechtsgrundlagen (Art. 6 DSGVO)

Erbringung der Leistungen (Kontoeinrichtung, Freischaltung von Kurs- und Discord-
Zugang, Bestellabwicklung): Art. 6 Abs. 11it. b (Vertragserfiillung).

Zahlungen, Rechnungsstellung und Betrugsprivention: Art. 6 Abs. 1lit. b und lit. c
(Vertrag und rechtliche Verpflichtung).

Transaktions-E-Mails (Belege, Zugang, Servicehinweise): Art. 6 Abs. 1lit. b.
Marketing-E-Mails (Angebote, Trading-Bildung, Neuigkeiten), nur mit deiner
Einwilligung: Art. 6 Abs. 1lit. a (Einwilligung, jederzeit widerrufbar).

Sicherheit, Support und Verbesserung der Leistungen: Art. 6 Abs. 1lit. f
(berechtigte Interessen).

Rechtliche und steuerliche Pflichten (Aufbewahrung): Art. 6 Abs. 11it. c.

5. Zahlungsabwicklung

Zahlungen werden von Whop und dessen Zahlungsdienstleistern abgewickelt. Diese
verarbeiten deine Daten als eigenstindige Verantwortliche und/oder als unsere
Auftragsverarbeiter nach ihren eigenen Datenschutzbestimmungen. Bitte lies die
Datenschutzerkldrungen von Whop und des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

6. Discord

Wenn du das Premium Discord abonnierst, nutzt du einen von Discord betriebenen Drittdienst.
Discord verarbeitet deine Daten als eigenstdndig Verantwortlicher nach seiner eigenen
Datenschutzerkliarung. Wir sehen deinen Discord-Benutzernamen bzw. deine ID und deine
Serveraktivitit, um die Mitgliedschaft zu verwalten.

7. E-Mail-Kommunikation

Wir nutzen einen E-Mail-Dienstleister [z. B. Brevo] als Auftragsverarbeiter fiir den Versand von
Transaktions- und (bei Einwilligung) Marketing-E-Mails. Fiir Marketing verwenden wir,
soweit erforderlich, ein Double-Opt-in-Verfahren. Du kannst dich jederzeit iber den Link in
jeder Marketing-E-Mail oder per E-Mail an uns abmelden. Die Abmeldung beriihrt keine
servicerelevanten Nachrichten zu deinen aktiven Kaufen.

8. Cookies und Analyse

Unser Checkout und die Bereitstellung laufen tiber Whop und Discord, die eigene Cookies
setzen. Sofern wir eine Website mit Analyse oder zusétzlichen Cookies betreiben, werden nicht
notwendige Cookies nur mit deiner Einwilligung gesetzt; Einzelheiten enthélt der Cookie-
Hinweis auf dieser Website.

9. Weitergabe von Daten

Wir geben personenbezogene Daten nur weiter an: unsere Auftragsverarbeiter (z. B. E-Mail-
Anbieter, Hosting) auf Grundlage von Auftragsverarbeitungsvertrigen; Whop, Discord und
Zahlungsdienstleister, soweit dies zur Erbringung der Leistungen nétig ist; sowie Behérden



oder Berater, soweit gesetzlich vorgeschrieben oder zum Schutz unserer Rechte erforderlich.
Wir verkaufen deine personenbezogenen Daten nicht.

10. Internationale Ubermittlungen

Einige Anbieter (darunter US-Plattformen wie Whop und Discord) verarbeiten Daten
ausserhalb der Schweiz und des EWR. Bei internationalen Ubermittlungen stiitzen wir uns auf
geeignete Garantien wie die EU-Standardvertragsklauseln, das Schweizer Addendum und,
soweit anwendbar, das EU-US Data Privacy Framework.

11. Aufbewahrung

Wir speichern personenbezogene Daten so lange, wie es zur Erbringung der Leistungen
erforderlich ist, und danach nur, soweit gesetzlich vorgeschrieben. Buchhaltungs- und
Transaktionsunterlagen werden fiir die gesetzliche Aufbewahrungsfrist gespeichert (in der
Schweiz grundsitzlich 10 Jahre nach Obligationenrecht; fiir Kunden in anderen Lindern
konnen ldngere oder kiirzere Fristen gelten). Marketing-Daten speichern wir bis zum Widerruf
deiner Einwilligung.

12. Deine Rechte

Vorbehaltlich des anwendbaren Rechts hast du das Recht auf: Auskunft; Berichtigung
unrichtiger Daten; Loschung; Einschrankung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung;
Dateniibertragbarkeit; sowie jederzeitigen Widerruf einer Einwilligung. Zur Ausiibung wende
dich an [privacy@croupiertrader.com]. Du kannst dich zudem bei einer Aufsichtsbehoérde
beschweren (Ziffer 15).

13. Einwohnerinnen und Einwohner der USA (CCPA/CPRA)

Bist du in Kalifornien wohnhaft, hast du das Recht zu erfahren, welche personenbezogenen
Daten wir erheben und wie wir sie nutzen und weitergeben, ihre Loschung oder Berichtigung
zu verlangen und einem “Verkauf” oder “Teilen” zu widersprechen. Wir verkaufen deine
personenbezogenen Daten nicht. Zur Ausiibung wende dich an
[privacy@croupiertrader.com]; wir benachteiligen dich dafiir nicht.

14. Schweizer revDSG

Fiir Nutzer in der Schweiz werden personenbezogene Daten geméiss dem revidierten Schweizer
Datenschutzgesetz verarbeitet. Dir stehen gleichwertige Rechte auf Auskunft, Berichtigung und
Loschung zu, und du kannst dich an den Eidgendssischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) wenden.

15. Aufsichtsbehoérden

Schweiz: Eidgendssischer Datenschutz- und foentlichkeitsbeauftragter (EDOB),
edoeb.admin.ch
Deutschland / EU: deine nationale oder Landes-Datenschutzbehorde

Du kannst dich bei der Behorde deines Wohnsitzes, deines Arbeitsorts oder des Orts
eines mutmasslichen Verstosses beschweren.



16. Sicherheit

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Massnahmen zum Schutz
personenbezogener Daten. Kein Ubertragungs- oder Speicherverfahren ist vollstindig sicher,
und wir kénnen keine absolute Sicherheit gewéhrleisten.

17. Kinder

Die Leistungen richten sich an Erwachsene (ab 18). Wir erheben wissentlich keine Daten von
Kindern.

18. Anderungen

Wir kénnen diese Erklarung aktualisieren. Massgeblich ist stets die hier veroffentlichte
Fassung mit dem oben genannten Datum der letzten Aktualisierung.

19. Kontakt

Fragen oder Anliegen zum Datenschutz: [privacy@croupiertrader.com]
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