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1. Responsable del Tratamiento
• Titular: Iván López · NIF: 30972936D · contacto@criptoath.com

• Actividad: Plataforma de análisis on-chain y educación financiera sobre Bitcoin.

2. Datos que recopilamos y finalidad
En el contexto de la suscripción y las compras gestionadas a través de Whop, CriptoATH

únicamente recibe la confirmación de la transacción y el correo electrónico del suscriptor, con

la única finalidad de verificar el acceso activo al servicio y abonar los créditos comprados. CriptoATH

no almacena ni procesa datos de tarjeta en ningún momento.

Whop como Merchant of Record
Whop.com Inc. actúa como Merchant of Record (MoR) independiente para todas las

transacciones. Whop recopila y procesa directamente los datos de pago del usuario (nombre, correo,

método de pago) bajo su propia política de privacidad, disponible en whop.com/privacy, y es el único

responsable del tratamiento de dichos datos de pago. La transferencia internacional de datos a

EE.UU. se ampara en las Cláusulas Contractuales Tipo (SCC) aprobadas por la Comisión Europea.

Discord (acceso a la comunidad)
El acceso a la comunidad privada de CriptoATH en Discord se gestiona automáticamente mediante

la integración nativa de Whop con Discord. Whop asigna y revoca el rol en el servidor sin

intervención de CriptoATH. CriptoATH no almacena ni procesa datos de usuario de Discord de forma

independiente. Discord Inc. (EE.UU.) aplica su propia política de privacidad (discord.com/privacy).

Transferencia a EE.UU. bajo SCC.

Blocky (asistente de IA)
Al utilizar Blocky, el asistente de inteligencia artificial incluido en la suscripción Pro, CriptoATH trata:

• Un identificador de cuenta no reversible (cifrado mediante una función hash con sal) derivado de

la cuenta de Discord con la que accedes, para asociar tu conversación y tu saldo de créditos.

CriptoATH no almacena tu identificador real de Discord en claro.

• Tus conversaciones (preguntas y respuestas), conservadas un máximo de 48 horas, tras lo cual

se eliminan de forma automática y permanente.

• Tu dirección IP, de forma transitoria y exclusivamente para medidas anti-abuso (limitación de

frecuencia). No se vincula a ningún perfil comercial.

Para generar las respuestas, el texto de tus preguntas se envía al proveedor de IA Mistral AI

(Francia, UE), que lo procesa sin utilizarlo para entrenar sus modelos (condición de su API de pago).

Al estar ubicado en la UE, no existe transferencia internacional de datos. Política: mistral.ai.

Recomendación: no compartas en el chat datos personales o sensibles que no sean necesarios.



3. Legitimación para el tratamiento
• Consentimiento expreso del usuario al formalizar la suscripción o la compra (RGPD, Art. 6.1.a).

• Ejecución del contrato de suscripción y prestación del servicio de Blocky (RGPD, Art. 6.1.b).

• Interés legítimo en la seguridad del servicio y la prevención del abuso (RGPD, Art. 6.1.f).

• Cumplimiento de obligaciones legales de conservación fiscal (RGPD, Art. 6.1.c).

4. Conservación de los datos
• Datos de transacción (Whop): conservados según los plazos legales de conservación fiscal

(mínimo 5 años), gestionados por Whop como MoR.

• Correo electrónico del suscriptor (CriptoATH): conservado mientras la suscripción esté activa. Se

elimina tras la cancelación confirmada.

• Datos de Discord: gestionados por Discord Inc. según sus propios plazos. CriptoATH no conserva

estos datos de forma independiente.

• Conversaciones con Blocky: máximo 48 horas desde cada mensaje; después se eliminan

automáticamente. El saldo de créditos se conserva mientras la cuenta esté activa.

5. Destinatarios (Encargados de Tratamiento)
• Whop.com Inc. (EE.UU.) — pagos, MoR. Transferencia bajo SCC.

• Discord Inc. (EE.UU.) — comunidad privada. Transferencia bajo SCC.

• Mistral AI (Francia, UE) — modelo de IA que genera las respuestas de Blocky. Ubicada en el EEE;

sin transferencia internacional; no entrena con tus datos.

6. Tus derechos (ARCO+)
Puedes ejercer tus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación y portabilidad

escribiendo a contacto@criptoath.com con el asunto “Protección de Datos”. Para datos gestionados

por Whop o Discord, deberás dirigirte directamente a cada plataforma a través de sus respectivas

políticas de privacidad. Tienes derecho a reclamar ante la Agencia Española de Protección de Datos

(aepd.es).
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