Acuerdo de Licencia de Usuario Final (EULA)

Ultima actualizacién: 27 de mayo de 2026 - Licencia de uso del contenido digital del Programa TemporadaSuiza

1. Objeto y aceptacién

El presente Acuerdo de Licencia de Usuario Final (en adelante, "EULA") regula los términos bajo los
cuales TemporadaSuiza, marca comercial del comercio TrobaHabitacié (en adelante, el "Titular"),
concede al usuario una licencia limitada de uso del contenido digital y los recursos del Programa
TemporadaSuiza (en adelante, el "Contenido").

La contratacion del Programa, el acceso a la plataforma y/o la descarga de cualquier recurso implica
la aceptacion integra y sin reservas del presente EULA.

2. Contenido objeto de la licencia

La licencia comprende el acceso al Contenido del Programa, que incluye: 12 médulos de video
organizados en 6 fases formativas; 14 recursos descargables (plantillas, checklists, calculadoras y
guias practicas en formato PDF); acceso a la comunidad privada de Telegram durante la vigencia del
contrato; y cualquier actualizacién o material adicional que el Titular incorpore al Programa durante la
vigencia del contrato.

3. Alcance de la licencia

El Titular concede al usuario una licencia personal, no exclusiva, intransferible, revocable y
limitada para acceder y utilizar el Contenido exclusivamente con fines personales y privados durante
la vigencia del contrato.

La licencia se concede para un Unico usuario. El acceso a la plataforma, las credenciales de inicio de
sesion y los recursos descargados estan vinculados al usuario que contrat6 el Programa y no podran
ser cedidos, compartidos ni utilizados por terceros bajo ninguna circunstancia.

4. Usos permitidos

El usuario podra: visualizar los modulos de video a través de la plataforma cuantas veces desee
durante la vigencia del contrato; descargar e imprimir los recursos en formato PDF para su uso
personal; cumplimentar las plantillas y checklists con sus propios datos; y aplicar los conocimientos
adquiridos en su proyecto personal de trabajar en Suiza.

5. Usos prohibidos

Queda expresamente prohibido al usuario: (a) reproducir, copiar, distribuir, comunicar publicamente,
transformar, modificar, traducir o crear obras derivadas del Contenido, total o parcialmente, por
cualquier medio o soporte; (b) compartir, ceder, vender, alquilar, sublicenciar, prestar o transferir las
credenciales de acceso o el propio Contenido a terceros, a titulo gratuito u oneroso; (c) descargar los
videos del Programa mediante cualquier técnica de captura, grabacién de pantalla, scraping u otros
medios técnicos; (d) eliminar, ocultar o alterar cualquier aviso de copyright, marca registrada o
referencia a derechos de propiedad intelectual presente en el Contenido; (e) utilizar el Contenido
para impartir formacidn, asesoramiento o servicios a terceros, ni incorporarlo a productos o servicios
propios; y (f) hacer ingenieria inversa, descompilar o intentar acceder al cédigo fuente de la



plataforma.

6. Propiedad intelectual e industrial

Todo el Contenido —videos, audios, textos, documentos, plantillas, graficos, marcas, logotipos,
disefios y demas materiales— es propiedad exclusiva del Titular o de los terceros que han
autorizado su uso, y estd protegido por la normativa nacional e internacional sobre propiedad
intelectual e industrial.

La aceptacion del presente EULA no implica en ningln caso la cesion de los derechos de propiedad
intelectual del Contenido a favor del usuario. El usuario Unicamente adquiere los derechos de uso
expresamente recogidos en este documento.

7. Duracion y terminacion

La licencia tiene una duraciéon equivalente a la vigencia del contrato del Programa (6 meses desde la
fecha de activacion del acceso).

El Titular podra revocar inmediatamente la licencia y suspender el acceso al Contenido, sin
derecho a reembolso, en caso de: (i) incumplimiento por parte del usuario de cualquiera de las
clausulas del presente EULA o de los Términos y Condiciones del Programa; (ii) impago de cualquier
mensualidad; (iii) uso fraudulento, ilicito o contrario a la buena fe del Contenido o de la plataforma.

La revocacion de la licencia no exime al usuario del pago de las mensualidades pendientes ni de la
responsabilidad por los dafios causados por el uso indebido del Contenido.

8. Recursos descargables

Los recursos descargados en formato PDF (plantillas, checklists, guias) permaneceran en posesion
del usuario tras la finalizacion del contrato para su uso personal y de archivo. No obstante, las
restricciones de uso establecidas en las clausulas 4 y 5 del presente EULA continuaran siendo
aplicables de forma indefinida sobre dichos recursos.

9. Limitacion de responsabilidad

El Contenido tiene cardcter exclusivamente informativo y orientativo. El Titular no garantiza
resultados especificos derivados de su uso ni se hace responsable de las decisiones que el usuario
adopte como consecuencia de la aplicacién del Contenido.

La responsabilidad maxima del Titular en relacion con el presente EULA queda limitada al importe
efectivamente abonado por el usuario en concepto del Programa en los doce meses anteriores al
evento que origine la reclamacion.

10. Modificaciones del EULA

El Titular se reserva el derecho a modificar el presente EULA cuando sea necesario por razones
legales, técnicas u operativas. Las modificaciones seran comunicadas al usuario con una antelacion
razonable y no afectaran de forma sustancial a los derechos adquiridos durante la vigencia del
contrato.

11. Legislacion aplicable y jurisdiccion



El presente EULA se rige por la legislacion vigente en el Principado de Andorra. Para la resolucion
de cualquier controversia derivada de su interpretacién o ejecucion, las partes se someten a los
Tribunales del Principado de Andorra, sin perjuicio de los derechos irrenunciables que la normativa

de proteccién de consumidores pueda reconocer al usuario.
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