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1. RIGHT OF WITHDRAWAL – EU/EEA CUSTOMERS

Withdrawal Notice

You have the right to withdraw from this contract within fourteen days without giving any 
reason. The withdrawal period expires fourteen days after the day of the conclusion of the 
contract.

To exercise your right of withdrawal, you must inform us (JEREMY RICC LLC, 7901 4th St 
N, Ste 31773, St. Petersburg, FL 33702, USA, email: contact@jeremyricc.de) of your 
decision to withdraw from this contract by means of a clear statement (e.g. a letter sent by 
post or an email). You may use the attached model withdrawal form, but it is not obligatory.

To meet the withdrawal deadline, it is sufficient for you to send your communication 
concerning your exercise of the right of withdrawal before the withdrawal period has expired.

Effects of Withdrawal

If you withdraw from this contract, we shall reimburse to you all payments received from you 
without undue delay and in any event not later than fourteen days from the day on which we 
are informed about your decision to withdraw from this contract. We will carry out such 
reimbursement using the same means of payment as you used for the initial transaction, 
unless you have expressly agreed otherwise; in any event, you will not incur any fees as a 
result of such reimbursement.

Model Withdrawal Form

(Complete and return this form only if you wish to withdraw from the contract.)

To: JEREMY RICC LLC, 7901 4th St N, Ste 31773, St. Petersburg, FL 33702, USA, email: 
contact@jeremyricc.de

I/We (*) hereby give notice that I/We (*) withdraw from my/our (*) contract for the provision of 
the following service (*)

Ordered on (*)/received on (*)

Name of consumer(s)

Address of consumer(s)

Signature of consumer(s) (only if sent on paper)

Date

(*) Delete as appropriate.



JEREMY RICC LLC | BFLTrades – Refund Policy

Legal basis:

• EU Consumer Rights Directive 2011/83/EU

• Digital Content Directive (EU) 2019/770

• Germany: Section 355, 356(5) BGB

• Austria: Section 18(1)(11) FAGG

2. SWISS CUSTOMERS

Swiss law (Code of Obligations) does not provide a statutory right of withdrawal for distance 
contracts. All sales are final.

3. US CUSTOMERS

US federal law does not require refunds for digital products purchased online. The FTC 
Cooling-Off Rule (16 CFR Section 429) does not apply to online sales. All sales are final.

4. RETURN POLICY – ALL CUSTOMERS

All products sold by JEREMY RICC LLC are digital content delivered immediately upon 
purchase. Due to the nature of digital products, they cannot be returned once accessed.

For customers outside the EU/EEA, all sales are final unless otherwise required by the 
applicable laws of your jurisdiction.

5. EXCEPTIONS

Refunds may be considered at our sole discretion only if:

• Technical issues completely prevent access to purchased content AND our support 
team cannot resolve the issue

• Duplicate or accidental charges occurred (with proof)

To request a review: Contact via contact@jeremyricc.de

6. CHARGEBACKS

Fraudulent chargebacks will result in immediate account termination and an administrative 
fee of USD $50 plus the original transaction amount plus actual bank fees incurred. We 
reserve the right to pursue all legal remedies available.

7. CONFIRMATION

This document serves as confirmation pursuant to Section 312f BGB (Germany) and Section 
7(3) FAGG (Austria) regarding your right of withdrawal.
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RÜCKERSTATTUNGSRICHTLINIE
& Widerrufsbelehrung

JEREMY RICC LLC
7901 4th St N, Ste 31773, St. Petersburg, FL 33702, USA

contact@jeremyricc.de
Zuletzt aktualisiert: März 2026

1. WIDERRUFSRECHT – EU/EWR-KUNDEN

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (JEREMY RICC LLC, 7901 4th St N, Ste 
31773, St. Petersburg, FL 33702, USA, E-Mail: contact@jeremyricc.de) mittels einer 
eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren 
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.)

An: JEREMY RICC LLC, 7901 4th St N, Ste 31773, St. Petersburg, FL 33702, USA, E-Mail: 
contact@jeremyricc.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über die 
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)
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Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Rechtsgrundlage:

• EU-Verbraucherrechte-Richtlinie 2011/83/EU

• Digitale-Inhalte-Richtlinie (EU) 2019/770

• Deutschland: § 355, 356 Abs. 5 BGB

• Österreich: § 18 Abs. 1 Z 11 FAGG

2. SCHWEIZER KUNDEN

Das Schweizer Obligationenrecht sieht kein gesetzliches Widerrufsrecht für 
Fernabsatzverträge vor. Alle Verkäufe sind endgültig.

3. US-KUNDEN

Das US-Bundesrecht schreibt keine Rückerstattung für online gekaufte digitale Produkte vor. 
Die FTC Cooling-Off Rule (16 CFR Section 429) gilt nicht für Online-Verkäufe. Alle Verkäufe 
sind endgültig.

4. RÜCKGABERICHTLINIE – ALLE KUNDEN

Alle von JEREMY RICC LLC verkauften Produkte sind digitale Inhalte, die sofort nach dem 
Kauf bereitgestellt werden. Aufgrund der Natur digitaler Produkte können diese nach dem 
Zugriff nicht zurückgegeben werden.

Für Kunden außerhalb der EU/des EWR sind alle Verkäufe endgültig, sofern die geltenden 
Gesetze Ihres Landes nichts anderes vorschreiben.

5. AUSNAHMEN

Rückerstattungen können nach unserem alleinigen Ermessen nur in Betracht gezogen 
werden, wenn:

• Technische Probleme den Zugang zu gekauften Inhalten vollständig verhindern UND 
unser Support das Problem nicht lösen kann

• Doppelte oder versehentliche Abbuchungen erfolgten (mit Nachweis)

Zur Überprüfung anfragen: Kontakt über contact@jeremyricc.de

6. RÜCKBUCHUNGEN

Betrügerische Rückbuchungen führen zur sofortigen Kontokündigung und einer 
Bearbeitungsgebühr von 50 USD plus dem ursprünglichen Transaktionsbetrag plus 
tatsächlich entstandene Bankgebühren. Wir behalten uns vor, alle verfügbaren Rechtsmittel 
zu nutzen.

7. BESTÄTIGUNG
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Dieses Dokument dient als Belehrung gemäß § 312f BGB (Deutschland) und § 7 Abs. 3 
FAGG (Österreich) über Ihr Widerrufsrecht.


