POLITICA DE PRIVACIDAD

1. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO El responsable del
tratamiento de sus datos personales es Vicente Pons Martinez (en adelante, "Tradesfera"),
con domicilio profesional en Valencia, Espafia, y correo electrénico de contacto:
soporte@tradesfera.com.

2. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS En Tradesfera tratamos la informacién que
nos facilitan las personas interesadas con el fin de:

Gestionar la compra y el acceso a la formacion técnica de trading.

Proporcionar acceso al servidor privado de Discord y a los materiales didacticos.
Atender consultas de soporte técnico y dudas de los alumnos.

Enviar comunicaciones relacionadas estrictamente con el curso adquirido
(actualizaciones de material, avisos de sesiones en directo, etc.).

3. LEGITIMACION La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecucién del contrato
de compraventa de productos digitales que se acepta en el momento de realizar el pago en la
plataforma Whop. Sin la comunicacion de estos datos, no seria posible prestar el servicio
solicitado.

4. CONSERVACION DE LOS DATOS Los datos personales proporcionados se conservaran
mientras se mantenga la condicién de alumno activo o el acceso al curso esté vigente.
Posteriormente, los datos se mantendran bloqueados durante los plazos legalmente
establecidos para la atencidn de posibles responsabilidades derivadas del tratamiento
(normalmente 5 afios en materia tributaria y mercantil).

5. DESTINATARIOS Y PROVEEDORES DE SERVICIOS Sus datos no se cederan a terceros,
salvo obligacion legal. Para el correcto funcionamiento del servicio, Tradesfera utiliza los
siguientes encargados de tratamiento:

e Whop Payments / Whop.com: Actia como Merchant of Record y procesador de
pagos. Ellos gestionan sus datos bancarios bajo estandares de seguridad PCI-DSS.
Tradesfera no almacena ni tiene acceso a los numeros completos de su tarjeta de
crédito.

e Discord: Plataforma donde se aloja la comunidad privada.

6. DERECHOS DEL USUARIO Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacién sobre
si en Tradesfera estamos tratando datos personales que les conciernan. Los interesados
podran ejercer sus derechos de:

e Acceso: Consultar qué datos personales tenemos.
e Rectificaciéon: Modificar datos inexactos.
e Supresion: Solicitar que eliminemos sus datos cuando ya no sean necesarios.



e Oposicion/Limitacion: Solicitar que no se usen para fines especificos.

Para ejercer estos derechos, debe enviar un correo electrénico a soporte@tradesfera.com
adjuntando una copia de su DNI o documento identificativo equivalente.

7. SEGURIDAD DE LOS DATOS Tradesfera aplica medidas técnicas para garantizar la
seguridad de la informacién, evitando el acceso no autorizado o la pérdida de integridad de los
datos de los alumnos.

8. LEY APLICABLE Y JURISDICCION Esta politica se rige por el Reglamento General de
Proteccion de Datos (RGPD) de la Unidn Europea y la normativa espafiola vigente. Para
cualquier controversia, las partes se someten a los juzgados y tribunales de la ciudad de
Valencia, Espaia.
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